the affiliate network

In 9 Schritten zu Ihrem Partnerprogramm bei ADCELL

Bitte fiihren Sie die Schritte in der vorgeschlagenen Reihenfolge aus:

1. Einloggen

Bitte loggen Sie sich in Thren Programmbetreiber-Account bei ADCELL ein und klicken Sie auf den
Menupunkt ,Meine Kampagnen“. Dieser Menupunkt ist unterteilt in Statistik, Provisionsfreigabe,
Konditionsmodelle, Werbemittel, Affiliates, Trackingcode, Trackingtest, News und Partnerwerbung. Dieser
Menupunkt ermdglicht Ihnen die zentrale Steuerung lhres Partnerprogramms.

2. Werbemittel erstellen

Bitte klicken Sie auf den Mentpunkt ,Werbemittel*, um dort alle Werbemittel hochzuladen, die lhnen fur Ihr
Partnerprogramm zur Verfiigung stehen. Sie kdnnen lhre Werbemittel (z.B. Banner, Textlinks, CSV-
Produktdateien oder HTML/Scripte/Flash-Werbemittel) Ihres Partnerprogramms im ADCELL-System jederzeit
andern, erneuern oder erganzen.

Wir empfehlen den Upload folgender Werbemittel:

Banner: Textlinks: Sonstiges:

88x31 Kurz: bis 20 Zeichen HTML Scripte
120X240 Mittel: 40-60 Zeichen CSV Produktdateien
120X600 Lang: 80-120 Zeichen Rich Media Inhalte
160x600 RSS-Newsfeeds
200x300

234x68

300x250

468x60

728x90

Bitte achten Sie darauf ausgewahlte und gut konvertierende Banner fir Ihre Affiliates zur Verfiigung zu stellen
und aktualisieren Sie diese regelmafig.

Wenn Sie lhre Werbemittel nach dem Einstellen aktualisieren miissen oder eine zeitlich begrenzte Aktionen
bewerben wollen, dann kénnen Sie diese Anderung innerhalb von wenigen Minuten im ADCELL-System
vornehmen.

Jedes einzelne, von Ihnen eingestellte Werbemittel wird noch einmal manuell auf die Richtigkeit der
Verlinkungen und auf die Erreichbarkeit Uberpriift, bevor es fur Ihr Partnerprogramm frei geschaltet wird.

3. Erstaufladung Ihres Merchant-Kontos

Da das ADCELL-Team auf lhren Wunsch hin lhr Programm innerhalb von 3 Tagen starten kann, ist es
empfehlenswert, wenn Sie lhr Merchant-Konto gleich zu Beginn mit mindestens 500,00 € aufladen. Eine
Kampagne kann erst gestartet werden, wenn lhr Konto aufgeladen ist.




4. Merchant-Zusatzvereinbarung

Sie erhalten von uns eine Merchant Zusatzvereinbarung, bitte faxen Sie diese an die 030 - 293 5054 — 29
zurtick.

5. Programmbeschreibung und Partner-FAQ’s erstellen

Um |hr Partnerprogramm naher zu beschreiben, verfassen Sie bitte zwei Programmbeschreibungen:

1.

Die kurze Programmbeschreibung

Hier eine prézise und aussagekréftige Programmbeschreibung mit einer L&nge zwischen 300-400
Zeichen und ohne Angabe von Konditionen.

Die lange Programmbeschreibung, spezielle AGB’s und besondere Teilnahmebedingungen
In diesem Abschnitt kénnen Sie alle wesentlichen Punkte Ihres Partnerprogramms beschreiben:

- Kurzvorstellung lhres Unternehmens
« USP lhres Partnerprogramms (Was macht es so besonders)
- Konditionen lhres Partnerprogramms

Gibt es spezielle AGB’s und besondere Teilnahmebedingungen, dann listen Sie diese bitte hier auf.

Partner-FAQ’s

Bedenken Sie bei der Erstellung dieser FAQ's, dass die Zielgruppe die Affiliates sind, und nicht die
Endkunden. Je nach Programm kdnnen zwischen 3 und 10 FAQ’s angelegt werden.

Beispielfragen:

Welche Zahlungsmdglichkeiten hat der Kunde beim Partnerprogramm X?

Was sind gute Keywords / Suchwdérter fiir die Bewerbung des Partnerprogramms?
Was ist die optimale Zielgruppe um das Partnerprogramm X zu bewerben?
Welche Firma / Unternehmen steht hinter dem Partnerprogramm X?

Wie lange dauert im Durchschnitt die Freischaltung der Provisionen?

Bitte senden Sie diese Textdokumente an programmbeschreibung@adcell.de]



mailto:programmbeschreibung@adcell.de
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6. Einbinden des ADCELL Tracking-Codes

ADCELL-Tracking
1.normales und spezielles Tracking:

Den Trackingcode fur Ihr Partnerprogramm bei ADCELL finden Sie unter:
pttp://www.adcell.de/werber-trackingcode.php|

Wahlen Sie die entsprechende Kampagne und das entsprechende Event aus und lassen Sie sich den
Trackingcode anzeigen

1.1 Tracking

Bauen Sie fur jeden Event Ihrer Kampagne den entsprechenden kompletten Javascriptcode (,script* Tag und
»hoscript* Tag) von ADCELL in die Bestatigungsseite(n) lhres Internet-Auftrittes ein. Rufen Sie diesen bei jeder
Bestellung/Anmeldung eines Kunden auf.

Das Zuordnen der Provisionen zu Ihren ADCELL-Affiliates erfolgt im Anschluss allein durch das ADCELL-System.
Sie mussen nur sicherstellen, dass der Trackingcode korrekt eingebaut ist und immer aufgerufen wird.

1.2 Spezielles Tracking:
Trackingeinbau wie zuvor beschrieben.

In folgenden Fallen kann das normale ADCELL-Tracking nicht greifen, und das spezielle Tracking muss aktiviert
werden:

1. Lifetime-Provisionsbuchungen (z. B. Kaufe oder Upgrades von einem Kunden oder fortlaufende,
automatisierte Abo-Provisionsbuchungen)

2. Offline-Transaktionen (der Kunde ist zum Zeitpunkt der Transaktion nicht Gber seinen Browser mit dem
Internet verbunden)

Bei jedem Besuch lhrer Seite Uber ein ADCELL-Werbemittel, ibermittelt Ihnnen ADCELL die WerbemittellD und
eine entsprechende AffiliatelD mittels Parameter ,bid“ an die hinterlegte Ziel-URL. Diesen ,bid* Parameter mussen
Sie via ,GET" in lhre Datenbank speichern und gleichzeitig dem Besucher ein Cookie setzen, um lhrerseits die
Zuordnung des Kunden zu dem abgespeicherten ,bid“ Parameters gewahrleisten zu kénnen. Die Cookielaufzeit
muss der im Setup Ihres Partnerprogramms festgelegten Laufzeit entsprechen.

Beispiel: Sie haben ein Werbemittel bei ADCELL mit folgender Ziel-URL

http://www.meinshop.de/index.php|

angelegt.

Wenn lhnen tber das ADCELL-Netzwerk ein Kunde vermittelt wird, wird folgende URL aufgerufen:

http://www.meinshop.de/index.php?bi d=1234-4567-abcd|

Der Parameter bid ist maximal 250 Zeichen lang und kann folgende Zeichen enthalten: Buchstaben, Zahlen,
das @-Zeichen, das Pipe-Zeichen, Punkte, Binde- und Unterstriche. Diesen Parameter missen Sie auf
Ihrer Internet-Seite mitfiihren und bei einer Registrierung des Besuchers als Kunde in Ihrer Datenbank
speichern, da der ,bid* Parameter der Schliissel fur das Tracking bei ADCELL ist. Stellen Sie daher sicher,
dass dieser Parameter auf jeder ihrer Einsprung-URLSs von lhnen ausgewertet und gespeichert wird!

Wenn der Kunde jetzt einen Abschluss tétigt, und Sie Provisionen, Folgeprovisionen, Upgrades oder andere
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Events buchen méchten, rufen Sie mit dem jeweiligen Parameter bid Ihres Kunden das in Ihrer
Kampagnenverwaltung bei ADCELL unter ,Tracking-Code" beschriebene Script fir das an ADCELL zu
meldende Event auf, um eine Provision bei ADCELL zu buchen.

Bei server2server Aufrufen bzw. wenn der Cookie des Kunden nicht ausgelesen werden kann:

Verwenden Sie hierbei nur den Teil des Trackingcodes, welcher im ADCELL Interface im ,noscript‘ Tag angezeigt
wird ohne die Imagetags davor und dahinter.
<noscript>... </noscript>

2. Erklarung der Parameter

pid=ADCELL interner Paramater, nicht andern

eventid=ADCELL interner Paramater, nicht &ndern

referenz=lhre eindeutie Referenz anstatt des Platzhalters ABC 123
betrag=Nettowarenkorb

bid=bid welche beim Erstbesuch vom ADCELL System Ubermittelt wurde

2.1. referenz" Parameter:

Fur diesen Parameter im Trackingcode Ubergeben Sie bitte eine eindeutige Referenz, anhand derer Sie
eingegangene Transaktionen in [hrem Shopsystem zuordnen kdnnen.

2.2. betrag” Parameter:

Als Parameter ,betrag” Gibergeben Sie bitte den jeweiligen Netto-Betrag der Bestellung.

Tracking-Test

Nach erfolgreichem Einbinden des Tracking-Codes in Ihre Website, filhren wir einen

gemeinsamen Tracking-Test durch, d. h. wir werden gemeinsam eine Testbuchung machen, um zu sehen, ob
Ihr Partnerprogramm richtig eingebunden ist, und ob das Tracking sowie die Buchungen einwandfrei
funktionieren.

Das richtige Tracking und somit die korrekte Abrechnung lhrer Affiliates sind enorm wichtig fiir den Erfolg
Ihres Partnerprogrammes, da die Affiliates Ihr Programm nur bewerben, wenn Sie damit Geld verdienen.




7. Partner-Link auf Ihrer Webseite einbauen

Um den Erfolg Ihres Partnerprogramms zu maximieren, muss es einem potentiellen Affiliate méglichst einfach
gemacht werden, Sie zu bewerben. Aus diesem Grund ist es nétig, den Partner-Link, welchen Sie nach dem
Anlegen der Kampagne von einem ADCELL-Mitarbeiter erhalten, sehr prominent auf Ihrer Seite einzubauen.
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8. Start Ihres Partnerprogramms

Nachdem Sie alle vorherigen Punkte abgeschlossen haben, fehlt jetzt zum Start lhres Partnerprogramms nur
noch ein Newsletter. Dieser wird von uns an tber 45.000 Partner (Affiliates) gesendet und ist Ihr Start bei
ADCELL. Der Newsletter kann von lhnen selbst unter dem Punkt ,Meine Kampagnen® — ,News verfassen*
erstellt werden und wird dann noch einmal von einem Mitarbeiter gepruft.

Folgende Punkte sollte der Newsletter beinhalten:



- Name lhres Partnerprogramms

Kurzvorstellung lhres Unternehmens

» USP lhres Partnerprogramms (Was macht es so besonders)
- Benennung der Aktion, die zur Vergitung fuhrt

- Konditionen Ihres Partnerprogramms

Bitte gestalten Sie den Newsletter so interessant wie mdglich, da Sie bei diesem Erstkontakt die grof3te
Aufmerksamkeit der Partner haben.

9. Was ist bei den ersten Umsatzen zu beachten?

Sobald lhr Partnerprogramm bei ADCELL gestartet ist und die ersten Umsétze bzw. Leads und Sales
generiert werden, sollten Sie auf folgende Punkte achten um das Programm optimal aufzubauen:

- Bearbeiten Sie zeitnah die generierten Sales und Leads

- Schalten Sie mindestens zweimal am Tag Affiliates fur Ihr Programm frei (nur bei manueller Freischaltung)
- permanente Kontrolle der Konditionsmodelle und Buchungen + Nachbuchungen (Lifetime)

- suchen Sie direkten Kontakt mit Affiliates Uber das interne ADCELL Nachrichtensystem

+ binden Sie gute Affiliates z.B. Uber hohere Provisionen oder den VIP-Status an Ihr Programm

Fragen und Hilfe

Sollte es bei diesen Schritten zu Problemen oder Fragen kommen, stehen wir IThnen jederzeit telefonisch, per
Fax und via E-Mail zur Verfligung.

Ihre Ansprechpartner fur den Start lhres Partnerprogramms bei ADCELL:

Christian Hofbauer Robert Korbs

Director Sales Senior Key Account Manager
Telefon: +49 - (0) 30 - 29 35 05 4 -23 Telefon: +49 - (0) 30 - 29 35 05 4 -22
Telefax: +49 - (0) 30 - 29 35 05 4 -29 Telefax: +49 - (0) 30 - 29 35 05 4 -29
E-Mail: c.hofbauer@adcell.de E-Mail: r.koerbs@adcell.de

Frank Braun
Leiter Kundenservice
Telefon: +49 - (0) 30 - 29 35054 -20

Telefax: +49 - (0) 30 - 29 3505 4 -29
E-Mail: f.braun@adcell.de

Viel Erfolg mit ADCELL
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